
 

 
 

RELATÓRIO MENSAL DE INDICADORES E 

DE ESTATÍSTICAS DE ACESSO DOS CANAIS OFICIAIS DO IFMS 

 

Período analisado 01.02 a 28.02.2017 

Data da análise 03.03.2017 

 

1. Indicadores da Assessoria de Comunicação Social 

Indicadores dos canais oficiais  Quantidade 

Matérias publicadas no site institucional 22 

Matérias publicadas na Página do Servidor 4 

Número de edições do Boletim do IFMS 4 

Notas publicadas no Boletim do IFMS 20 

Número de edições do Boletim do Servidor (Entre Nós) 2 

Notas publicadas no Boletim do Servidor (Entre Nós) 11 

Número de edições da Agenda de Eventos 5 

Notas publicadas na Agenda de Eventos (impressa) 26 

Notas publicadas na Agenda de Eventos (online) 30 

Publicações no Facebook 
 

34 

 

Comunicação Visual Quantidade 

Programação visual (documentos, papelaria, sinalização, modelos) 5 

Peças gráficas (cartazes, folderes, camisetas, etc) 19 

Peças digitais para o site institucional (ilustrações e banners) 11 

Peças digitais para a Página do Servidor (ilustrações e banners) 3 

Peças digitais para mídias sociais 11 

Peças digitais (e-mail marketing, infográficos, outros) 1 
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Relacionamento com a imprensa Quantidade 

Releases enviados a imprensa 13 

Notas oficiais à imprensa      0 

Matérias publicadas em sites de notícias 114 

Matérias e/ou entrevistas veiculadas na televisão  4 

Entrevistas concedidas em emissoras de rádio       3 

Matérias publicadas em jornais impressos 2 

Áudio-releases 1 

Monitoramento diário de imprensa 12 

Relatórios de clipping (IFMS na Mídia) 2 

 

Outras atividades da Assessoria Quantidade 

Spots publicitários 0 

Vídeos produzidos 2 

Coberturas fotográficas 9 
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Estatísticas de acesso do Site do IFMS Fevereiro/2017 

 

1. RESUMO 

Período analisado 01.02 a 28.02.2017 

Data da análise 03.03.2017 

Total de sessões 83.753 visitas 

Total de usuários 36.573 

Visualizações de página 202.008 

Taxa de rejeição 50,23% 

Notícias publicadas 22 

 

2. ANÁLISE CALENDÁRIO 

Domingo Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Sábado 

   01 02 03 04 

05 06 07 08 09 10 11 

12 13 14 15 16 17 18 

19 20 21 22 23 24 25 

26 27 28     

 Semana com 
mais acessos 

Dias com mais 
acessos 

Dias com 
menos acessos  

 

3. ANÁLISE GEOGRÁFICA 

Brasil Mato Grosso do Sul 

1. Campo Grande 39,35% 1. Campo Grande 50,73% 

2. Dourados 10,8% 2. Dourados 13,93% 

3. Indefinido 7% 3. Indefinido 7,64% 

4. Aquidauana 4,82% 4. Aquidauana 6,21% 

5. Três Lagoas 4,13% 5. Três Lagoas 5,32% 

6. Maringá 3,67% 6. Naviraí 4,43% 
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7. Goiânia 3,55% 7. Corumbá 3,7% 

8. Naviraí 3,44% 8. Nova Andradina 3,58% 

9. Corumbá 2,87% 9. Ponta Porã 2,32% 

10. Nova Andradina 2,78% 10. Jardim 1,11% 

 

4. COMPORTAMENTO 

Visitantes recorrentes 68,2% 

Visitantes novos 31,8% 

 

4.1 Páginas mais acessadas (desconsiderando a Página Inicial)  

 

 Página Acessos 

1. CG > Cursos 5.912 

2. DR > Cursos 3.740 

3. Curso > Pós-graduação > Docência para Educação Profissional, Científica e Tecnológica 3.278 

4. PP > Cursos 2.633 

5. NA > Cursos 2.539 

6. Abertas vagas para professor, coordenador e apoio de curso 2.329 

7. AQ > Cursos 2.205 

8. TL > Cursos 2.111 

9. CB > Cursos 2.099 

10. CX > Cursos 1.740 

 

4.2 Ranking das 5 notícias do mês mais acessadas 

 Data Notícia Acessos 

1. 22.02 Abertas vagas para professor, coordenador e apoio de curso 3.278 

2. 06.02 Abertas inscrições para 773 vagas em oito municípios 1.559 

3. 09.02 Divulgado resultado preliminar para curso de especialização 931 

4. 17.02 IFMS publica 2ª chamada e lista de espera para graduação 737 

5. 14.02 Seguem inscrições para 773 vagas em oito municípios 636 

 

4.3 Ranking das 5 notícias do mês menos acessadas 

 Data Notícia Acessos 



 

5 

1. 24.02 Conselho Superior realiza primeira reunião de 2017 20 

2. 03.02 Colégio de Dirigentes realiza primeira reunião de 2017 55 

3. 14.02 Aberto processo seletivo para a moradia estudantil no campus 115 

4. 03.02 Começam matrículas para convocados em 1ª chamada 205 

5. 21.02 Iniciado prazo de matrícula para curso de especialização 236 

 

4.4 Origem dos acessos 

Busca Orgânica 54,6% 

Direto 25,2% 

Redes sociais 8% 

Indicação (links) 12,2% 

 

 Página % de acessos 

1. Google 54,41% 

2. Direto 25,15% 

3. ifms.edu.br (indicação) 8,45% 

4. Facebook Mobile 4,46% 

5. Facebook  3,11% 

6. Página do Servidor 0,60% 

7. Google Weblight 0,59% 

8. Outlook Live 0,32% 

9. EAD IFMS 0,28% 

10. Facebook Light 0,24% 

 

5. TECNOLOGIA 

 Navegador e sistema % de acessos 

1. Chrome 81,29% 

2. Firefox 7,24% 

3. Safari 3,67% 

4. Android WebView 3,33% 

5. Internet Explorer 1,48% 

 Tipo de acesso % de acessos 
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1. Desktop 63,16% 

2. Móvel 36,14% 

3. Tablet 0,7% 

 

6. CELULAR 

 Dispositivo % de acessos 

1. Apple iPhone 8,74% 

2. Indefinido 7,67% 

3. Samsung SM-J500M Galaxy J5 6,46% 

4. Motorola MotoG3 4,14% 

5. Samsung SM-J700F Galaxy J7 3,96% 
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Estatísticas de acesso da Página do Servidor Fevereiro/2017 

 

1.  RESUMO 

Período analisado 01.02 a 28.02.2017 

Data da análise 03.03.2017 

Total de sessões 4.050 

Total de usuários 1.612 

Visualizações de página 14.640 

Taxa de rejeição 47,28% 

Matérias publicadas  4 

 

2. ANÁLISE CALENDÁRIO 

 

Domingo Segunda Terça Quarta Quinta Sexta Sábado 

   01 02 03 04 

05 06 07 08 09 10 11 

12 13 14 15 16 17 18 

19 20 21 22 23 24 25 

26 27 28     
 Semana com 

mais acessos 
Dias com mais 

acessos 
Dias com 

menos acessos  
 

 

3. ANÁLISE GEOGRÁFICA 

Brasil Mato Grosso do Sul 

1. Campo Grande 36,47% 1. Campo Grande 40,29% 

2. Indefinido 13,48% 2. Indefinido 14,51% 
 

29% 
3. Dourados 8,42% 3. Dourados 9,3% 

4. Corumbá 7,58% 4. Corumbá 8,37% 

5. Aquidauana 7,41% 5. Aquidauana 8,18% 
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6. Naviraí 6,25% 6. Naviraí 6,9% 

7. Jardim 4,57% 7. Jardim 5,05% 

8. Nova Andradina 3,98% 8. Nova Andradina 4,39% 

9. Três Lagoas 2,4% 9. Três Lagoas 2,65% 
7% 10. Goiânia 1,14% 10. Ponta Porã 0,25% 

 

4. COMPORTAMENTO 

Visitantes recorrentes 73,3% 

Visitantes novos 26,7% 

 

4.1 Páginas mais acessadas (desconsiderando a Página Inicial)  

 

 Página Acessos 

1. Acesso a sistemas 1.466 

2. Gestão de pessoas 1.075 

3. Gestão de pessoas > Requerimentos 797 

4. Fique atento aos prazos da Avaliação de Desempenho 2016 

 

407 

5. Publicações > Papelaria 316 

6. Galeria de fotos  283 

7. Gestão de pessoas > Regulamentos 223 

8. Gestão de pessoas > Sobre o programa de avaliação de desempenho  221 

9. Perfil do Servidor > Luiz Fernando Picolo 216 

10. Gestão de pessoas > Avaliação de Desempenho  209 

 

 

4.2 Ranking de notícias mais acessadas 

 

 Data Notícia Acessos 

1. 31.01 Fique atento aos prazos da Avaliação de Desempenho 2016 407 

2. 14.02 Chefias podem avaliar subordinados e superior imediato 159 

3. 09.02 Campanha interna incentiva preservação de patrimônio 151 

 

4.3 Origens dos acessos 

Busca Orgânica 6,1% 
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Direto 86,8% 

Indicação (links) 2,4% 

Redes sociais 4,7% 

 

 Página % de acessos 

1. Direto 86,79% 

2. Google 6,1% 

3. Facebook  2,47% 

4. Facebook Mobile 2,05% 

5. Facebook Light 0,1% 

 

5. TECNOLOGIA 

 Navegador e sistema % de acessos 

1. Chrome 86,3% 

2. Firefox 8,44% 

3. Android Webview 1,6% 

4. Safari 1,38% 

5. Internet Explorer 0,54% 

 

 Tipo de acesso % de acessos 

1. Desktop 91,31% 

2. Móvel 8,4% 

3. Tablet 0,3% 

 

6. CELULAR 

 

 Dispositivo % de acessos 

1. Apple iPhone 8,81% 

2. Motorola XT1068 Moto G (2nd Gen) 5,97% 

3. Motorola MotoG3 5,11% 

4. Samsung SM-J500M Galaxy J5 4,26% 

5. Lenovo A6020136 Vibe K5  3,69% 
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Estatísticas de Produção da Agenda IFMS Fevereiro/2017 

 

1.  RESUMO 

Período analisado 01.02 a 28.02.2017 

Data da análise 03.03.2017 

Total de edições  5 

Notas na versão impressa 26 

Notas na versão online 30 

 

 

2. ORIGEM DA INFORMAÇÃO 

Gestão/Reitoria Campi 

1. Reitoria / Institucional 13 1. Dourados 6 

2. Proen 3 2. Campo Grande 4 

   3. Corumbá 2 

   4. Aquidauana 1 

   4. Jardim 1 

   4. Ponta Porã 1 
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Estatísticas de acesso da página no Facebook Fevereiro/2017 

 

1. RESUMO 

Período analisado 01.02 a 28.02.2017 

Data da análise 03.03.2017 

Curtidas na Página  12.544 (total de fãs) 

Número de publicações 34 

Curtidas nas publicações 3.847 

Saldo de curtidas 898 curtidas (saldo) 917 curtiram 85 descurtiram 

Compartilhamentos 981 

Comentários  314 

Alcance médio das postagens 4.745 usuários 

Alcance total 161.357 usuários 

Post mais curtido - Onde você trabalha/estuda? - No IFMS. - Onde?! IF o quê?  É 

provável que vários de nossos servidores e estudantes já tenham 

passado por um diálogo como esse em algum momento, não é 

mesmo? Afinal, somos novos no Estado, se comparados a outras 

instituições, e pioneiros na edução profissional e tecnológica.   Por 

isso, a gente preparou um vídeo institucional para ajudar você na 

próxima situação semelhante. Dá um play, salve no seu celular e, 

de repente, mostra o vídeo para a próxima pessoa que perguntar 

onde você estuda ou trabalha. 🎥 �� (1.056 curtidas) 

 

Post com maior alcance - Onde você trabalha/estuda? - No IFMS. - Onde?! IF o quê?  É 

provável que vários de nossos servidores e estudantes já tenham 

passado por um diálogo como esse em algum momento, não é 

mesmo? Afinal, somos novos no Estado, se comparados a outras 

instituições, e pioneiros na edução profissional e tecnológica.   Por 

isso, a gente preparou um vídeo institucional para ajudar você na 

próxima situação semelhante. Dá um play, salve no seu celular e, 

de repente, mostra o vídeo para a próxima pessoa que perguntar 

onde você estuda ou trabalha. 🎥 �� (36.088 usuários) 
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Posts com maior alcance de pessoas 

 Post Alcance 

1. 

- Onde você trabalha/estuda? - No IFMS. - Onde?! IF o quê?  É provável que vários de 
nossos servidores e estudantes já tenham passado por um diálogo como esse em 
algum momento, não é mesmo? Afinal, somos novos no Estado, se comparados a 
outras instituições, e pioneiros na edução profissional e tecnológica.   Por isso, a gente 
preparou um vídeo institucional para ajudar você na próxima situação semelhante. Dá 
um play, salve no seu celular e, de repente, mostra o vídeo para a próxima pessoa que 

perguntar onde você estuda ou trabalha. 🎥 �� 

36.088 

2. 

#EducaçãoADistância: O IFMS está com processo seletivo aberto para formação de 
cadastro de reserva de profissionais que irão atuar em cursos oferecidos a distância 
pela instituição. Podem participar servidores do Instituto Federal e público externo.  
As inscrições devem ser feitas entre os dias 1º e 30 de março.  São oferecidas vagas 
para apoio administrativo/financeiro, coordenador de curso, coordenador de polo, 
coordenador de professor mediador, professor mediador presencial, professor 
mediador a distância e professor formador. A bolsa pela hora de trabalho varia de R$ 
18,00 a R$ 90,00, dependendo o encargo. 

33.082 

3. 
#IFMSVoltaÀsAulas: Neste mês, estudantes e servidores dos dez campi iniciam o 
oitavo ano letivo da história do IFMS. Confira a mensagem de boas-vindas do reitor e 
bom trabalho e estudo! 

11.800 

4. 

#Internacional: A partir deste mês, as comunidades dos campi Campo Grande e 
Dourados têm a oportunidade de entrar em contato com culturas de diferentes 
países. Isso porque a instituição recebe os dois primeiros intercambistas 
internacionais.  O estudante tailandês Kantaphat Podjanasavanee e o japonês Shota 
Ichikawa, ambos de 16 anos, irão cursar por um ano o ensino regular técnico 
integrado no IFMS. Sejam bem-vindos, meninos! 

11.237 

5. 

#QualificaçãoProfissionalGratuita: Bora se preparar para o mercado de trabalho, 
minha gente? O IFMS está com inscrições abertas em cursos de qualificação 
profissional em Aquidauana, Campo Grande, Corumbá, Coxim, Dourados, Jardim, 
Naviraí e Nova Andradina.  São 18 opções de cursos, com duração média de quatro 
meses. Não perca a chance de se qualificar gratuitamente para o mercado de trabalho. 
As inscrições vão até 22 de fevereiro! 

7.963 

 
 


